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Kursausschreibung

ONLINE - SELBSTVERANTWORTUNG
STATT THERAPIEABHANGIGKEIT: DIE
KUNST DER AKTIVEN
PATIENTENFUHRUNG

EINLEITUNG

Klar und kraftvoll kommunizieren - das ist der Schlissel zu mehr Ruhe, Effektivitat und Zufriedenheit im
oft hektischen Therapiealltag. In diesem praxisorientierten Kurs lernst du, wie du mithilfe des LINGVA
ETERNA® Sprach- und Kommunikationskonzepts deine Kommunikation praziser, verstandlicher und
wirkungsvoller gestalten kannst. Ob im Gesprach mit Patienten, Kollegen oder Arzten - du erfahrst, wie
dein Wortschatz, deine Satzstruktur und die bewusste Wahl von Grammatik Deine Wirkung deutlich
verbessern. Nutze das Potenzial einer klaren Sprache, um kompetent zu wirken, deine Patient:innen zu
motivieren und medizinische Sachverhalte verstandlich zu erklaren.

ZIELE

Die Teilnehmenden

0 wissen, wie sie klare und strukturierte Sprache im Sinne des Lingva Eterna-Konzepts gezielt
einsetzen

0 kennen die Grundprinzipien des Lingva Eterna-Konzepts und verstehen, wie diese ihre
Kommunikation verbessern

0 wissen, wie sie die Methoden in verschiedenen Kommunikationssituationen anwenden kdénnen, z. B.
in der Kommunikation mit Patienten, Kollegen und Arzten
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INHALTE

Die Teilnehmenden kennen die Aspekte aus dem Lingva Eterna Konzept:

0 Wortschatz / Wirkung von Wértern
0 Grammatikalische Aspekte, z.B. Modalverben, Negationen, Personalpronomen
0 Satzbau und Satzmelodie

Anwendungsbereiche aus dem Alltag:

0 Wie kann ich auch im hektischen Therapiealltag fir Ruhe und Zufriedenheit sorgen?
0 Wirke ich kompetent?

0 Wie motiviere ich meine Patient:innen?

0 Wie komme ich an notwendige Informationen?

0 Wie erklare ich einen medizinischen Sachverhalt verstandlich und nachvollziehbar?

ANGABEN ZUR LEHRPERSON

0 Physiotherapeutin
0 LINGVA ETERNA® Sprach- und Kommunikationsberaterin

KURSVORAUSSETZUNGEN

Du hast ein Diplom in Physiotherapie, Ergotherapie, med. Massage, Osteopathie, Heilpraktiken und fur
alle Interessierten aus weiteren medizinischen Fachbereichen

LEITUNG

Marion Haupt

BEMERKUNGEN

Online-Kurs

Wichtig: Dieser Kurs findet in Kooperation mit einem anderen Bildungsanbieter statt und wird zusammen
mit einer anderen Klasse durchgefihrt.



Kursort Datum Zeiten Kurs-Nr Kosten

13.10.2025 | 19.00 - 20.30 Uhr | 33925 CHF 230.-
20.10.2025 | 19.00-20.30 Uhr
27.10.2025 | 19.00 - 20.30 Uhr
03.11.2025 | 19.00 - 20.30 Uhr
17.11.2025 | 19.00 - 20.30 Uhr
24.11.2025 | 19.00 - 20.30 Uhr
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